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Dokument zastepuje wczesniejsze wersje regulaminu zaje¢ grupowych TUS. Okresla kwalifikacje do grupy, organizacje
cyklu, ptatnosci, nieobecnosci, bezpieczenstwo i ochrone danych.

Cel i organizacja
» TUS wspiera rozwdj kompetencji spotecznych i emocjonalnych uczestnikéw. Nie gwarantuje okreslonego wyniku i jest
dostosowywany do mozliwosci grupy.
« Zajecia prowadzi osoba posiadajgca kwalifikacje odpowiednie do programu i potrzeb uczestnikow.

* Liczebnos¢ grupy, liczba spotkan, czas trwania, harmonogram i cena sg podawane przed zapisem. Informacje te stanowig
warunki danego cyklu.

» Warunkiem udziatu jest kwalifikacja przeprowadzona przez prowadzgcego oraz zgoda rodzica lub opiekuna prawnego.

Zasady udziatu

* punktualnos¢ i regularna obecnosc;
* poszanowanie innych uczestnikéw, ich granic i poufnosci informacji poznanych podczas zaje¢;

» informowanie prowadzgcego o potrzebach zdrowotnych, rozwojowych Ilub zachowaniach mogacych wptywa¢ na
bezpieczenstwo;

+ zakaz nagrywania, fotografowania i publikowania wizerunku lub wypowiedzi uczestnikow bez wtasciwej podstawy i zgod.

Nieobecnosci i zmiany

» Nieobecnos¢ nalezy zgtosi¢c mozliwie wczesnie. Jezeli grupa odbywa zajecia zgodnie z harmonogramem, nieobecnos¢
uczestnika nie powoduje automatycznego obnizenia ceny cyklu, o czym rodzic lub opiekun jest informowany przed zapisem.

» Jezeli organizator odwota zajecia, proponuje termin zastepczy. Gdy odrobienie nie jest mozliwe, optata za niezrealizowane
spotkanie podlega zwrotowi lub zaliczeniu na inne $wiadczenie za zgodg ptatnika.

» Prowadzacy moze odméwi¢ dalszego udziatu, gdy mimo wczesniejszych dziatan zachowanie uczestnika powaznie zagraza
bezpieczenstwu jego lub grupy. Decyzje omawia si¢ z rodzicem lub opiekunem, a rozliczenie obejmuje niewykorzystang
czesé cyklu, z potrgceniem swiadczen juz wykonanych i uzgodnionych kosztow.

Rezygnacja i umowa zawarta na odlegtos¢

Zasady rezygnacji i ewentualnej optaty rezerwacyjnej sg przekazywane przed zapisem. Jezeli umowe zawarto na odlegto$¢
albo poza lokalem, rodzic lub opiekun otrzymuje informacje wymagane ustawa. Rozpoczecie zaje¢ przed uptywem terminu
odstgpienia wymaga wyraznego zgdania, gdy jest ono wymagane prawem; w razie skutecznego odstgpienia ptatnik pokrywa
warto$¢ swiadczen wykonanych do tego czasu zgodnie z ustawg.

Bezpieczenstwo i informacje o dziecku

W czasie zaje¢ obowigzujg Standardy ochrony matoletnich MowaMed. Rodzic lub opiekun przekazuje informacje niezbedne
do bezpiecznego udziatu dziecka oraz dane osoéb uprawnionych do jego odbioru, jezeli wymaga tego organizacja zajec.
Prowadzgcy omawia z rodzicem istotne kwestie dotyczace funkcjonowania dziecka z poszanowaniem prywatnosci pozostatych
uczestnikow.

Dane osobowe

Administratorem danych jest MowaMed Anna Konczakowska. Podstawg przetwarzania nie jest ogélna zgoda RODO na
realizacje zajec¢, lecz wykonanie umowy, obowigzki prawne oraz - gdy zajecia stanowig swiadczenie zdrowotne - art. 9 ust. 2 lit.
h RODO. Zgoda jest zbierana wytgcznie dla celdw rzeczywiscie dobrowolnych, np. publikacji wizerunku.

Skargi

Uwagi i skargi mozna przekaza¢ prowadzacemu albo na adres gabinety@mowa-med.pl. Odpowiedz jest udzielana na
zasadach Regulaminu korzystania z ustug MowaMed.
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