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Regulamin organizacyjny podmiotu leczniczego MowaMed

Ustalony na podstawie art 23 i 24 ustawy o dziatalno$ci leczniczej

MowaMed Anna Konczakowska | ul. Wisniowa 14, 80-180 Kowale | NIP 5841985557 | REGON 221909950

Podmiot leczniczy RPWDL 000000289116 | Niepubliczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna MowaMed NPPP 51/2026
Regulamin okresla sposéb i warunki udzielania ambulatoryjnych $wiadczen zdrowotnych przez MowaMed Anna

Konczakowska, wpisang do RPWDL pod numerem 000000289116. Nazwy jednostek i komérek organizacyjnych stosuje sie
zgodnie z aktualnym wpisem w RPWDL.

Cele i zadania
* udzielanie $wiadczen stuzacych zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia;
« diagnostyka i terapia w zakresie wynikajgcym z kwalifikacji personelu i wpisu do RPWDL,;
* zapewnienie ciggtosci, dostepnosci i jakosci Swiadczen ambulatoryjnych;
» prowadzenie dokumentacji medycznej oraz ochrona praw pacjenta.

Miejsce i zakres swiadczen

Swiadczenia sg udzielane w zaktadzie leczniczym MowaMed przy ul. Wisniowe] 14, 80-180 Kowale, w komérkach
organizacyjnych ujawnionych w RPWDL. Zakres obejmuje wytgcznie $wiadczenia zgodne z aktualnym wpisem i kwalifikacjami
0s6b udzielajgcych swiadczen. Czynnosci NPPP oraz sprzedaz wyrobéw medycznych nie stajg sie $wiadczeniami zdrowotnymi
wytgcznie z powodu wykonywania ich przez ten sam podmiot.

Kierowanie i struktura
» Kierownikiem podmiotu jest Anna Konczakowska.
+ Kierownik odpowiada za organizacje pracy, jakos¢, bezpieczenstwo, dokumentacje, skargi i ochrone danych.
» Osoby udzielajace $wiadczen wykonujg je w granicach kwalifikacji, uprawnien i powierzonych obowigzkow.

* Aktualny wykaz jednostek i komoérek organizacyjnych odpowiada wpisowi w RPWDL; zmiana wpisu wymaga niezwtocznego
dostosowania organizacji i niniejszego regulaminu.

Przebieg udzielania swiadczen
* Pacjent rejestruje sie telefonicznie, elektronicznie lub osobiscie.

* Przed swiadczeniem potwierdza sie tozsamo$¢ pacjenta w zakresie potrzebnym do prawidiowego prowadzenia
dokumentaciji.

» Pacjent otrzymuje zrozumialg informacje i wyraza zgode w zakresie wymaganym prawem. W przypadku pacjenta
matoletniego uwzglednia sie prawa przedstawiciela ustawowego i pacjenta, w tym wspotzgode po ukonczeniu 16 lat.

« Swiadczenie dokumentuje sie niezwlocznie w dokumentacji medycznej.

» W razie potrzeby pacjent otrzymuje zalecenia, informacje o dalszym postepowaniu albo o koniecznosci konsultacji w innym
podmiocie.

Wspotdziatanie z innymi podmiotami

MowaMed wspotdziata z innymi podmiotami leczniczymi, laboratoriami, dostawcami wyrobéw medycznych, NFZ i
placowkami oswiatowymi w zakresie niezbednym do ciggtosci swiadczen i zgodnym z prawem. Udostepnienie danych lub
dokumentacji wymaga podstawy prawnej lub upowaznienia pacjenta.

Dokumentacja medyczna

Dokumentacja jest prowadzona, przechowywana i udostepniana zgodnie z ustawg o prawach pacjenta i przepisami
wykonawczymi. Pierwsza kopia dokumentacji w zgdanym zakresie jest udostgpniana pacjentowi lub przedstawicielowi
ustawowemu bez optaty w przypadkach okreslonych ustawa. Informacje o dopuszczalnych optatach podaje sie do wiadomosci
pacjentow.

Optaty

Aktualne ceny swiadczen odptatnych sg dostepne przed udzieleniem $wiadczenia w rejestracji i na stronie internetowej, jezeli
dana cena jest publikowana online. Pacjent otrzymuje rachunek zgodnie z prawem. Ceny nie sg roznicowane ze wzgledu na
obywatelstwo ani panstwo zamieszkania.

Wersja elektroniczna — podpisany oryginat jest dostepny w siedzibie MowaMed.
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Skargi i prawa pacjenta

Skargi rozpatruje kierownik. Pacjent moze réwniez zwrdci¢ sie do Rzecznika Praw Pacjenta. W placéwce udostepnia sie
informacje o prawach pacjenta, zasadach dokumentacji, standardach ochrony matoletnich i sposobie sktadania skarg.
Wejscie w zycie

Regulamin wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia przez kierownika. Przed podpisaniem kierownik poréwnuje nazwy
jednostek, komorek oraz zakres swiadczen z aktualnym wydrukiem ksiegi RPWDL.

Kowale, dnia .......ccccoeeviiieiiiiiicee, Podpis kierownika ...........cccooieiiiniiiiiinnnn.

podpis osoby upowaznionej
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