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Zasady cen i promocji w MowaMed
§ 1. Zakres i kontakt
1. Zasady obowiązują w MowaMed Anna Konczakowska, ul. Wiśniowa 14, 80-180 Kowale, NIP 5841985557, REGON
221909950. Kontakt: aparaty@mowamed.pl, tel. 512 555 482.

2. Dokument określa zasady cen i zakres promocji przyjęte przez MowaMed w celu przestrzegania art. 49 ust. 3-4 ustawy
o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych.
Integralną część dokumentu stanowi załącznik nr 1.

§ 2. Produkty i zakupy wyłączone z promocji
1. Promocjami nie obejmujemy produktów podlegających refundacji NFZ, w tym aparatów słuchowych, wkładek usznych i
systemów wspomagających słyszenie. Wyłączenie obowiązuje również przy pełnej odpłatności pacjenta, sprzedaży w
zestawie oraz wtedy, gdy produkt nie jest ujęty w aktualnej umowie MowaMed z NFZ. Sam zakup prywatny nie zmienia
statusu produktu.

2. Przy tych zakupach nie stosujemy bonu 250 zł ani innych bonów, kuponów, rabatów kwotowych lub procentowych,
zwrotu części ceny, premii za stary aparat, prezentów ani promocyjnych pakietów. Nie przyznajemy takich korzyści
związanych z zakupem również za polecenie pacjenta, udział w badaniu lub zgodę marketingową.

3. Nie oferujemy bezpłatnych ani tańszych akcesoriów lub usług jako korzyści za zakup produktu podlegającego
refundacji. Dotyczy to również dodatków nierefundowanych, osobnych paragonów i faktur oraz korzyści przekazywanych
później.

§ 3. Promocje na produkty z załącznika
1. Wszystkie promocje MowaMed dotyczące sprzedaży akcesoriów do aparatów słuchowych ograniczamy do produktów
wymienionych w załączniku nr 1, z zachowaniem warunków niniejszego dokumentu. Promocja musi być niezależna od
zakupu wyrobu podlegającego refundacji i realizacji zlecenia NFZ.

2. Każda ogłoszona promocja wskazuje, które produkty z załącznika obejmuje, wysokość korzyści, warunki i okres
obowiązywania. Sam wpis na listę nie uruchamia rabatu, nie gwarantuje udziału produktu w każdej akcji ani łączenia
promocji. O łączeniu korzyści rozstrzygają zasady konkretnej akcji.

3. Lista dotyczy produktów sprzedawanych samodzielnie, poza zaopatrzeniem refundowanym. Nie obejmuje elementów
ani wyposażenia wydawanego w ramach refundowanego aparatu lub systemu. Nie wolno wydzielać ich z takiego zestawu,
aby udzielić rabatu.

4. Przed objęciem produktu promocją MowaMed potwierdza jego status refundacyjny i brak związku korzyści z zakupem
wyrobu podlegającego refundacji. Produkt o niepotwierdzonym statusie nie uczestniczy w promocji. Przy informowaniu o
obniżkach podajemy wymagane prawem informacje o cenach, w tym najniższą cenę sprzed obniżki.

§ 4. Ceny i rozliczenia
1. Przed zamówieniem informujemy o cenie brutto, a przy zakupie z refundacją także o finansowaniu NFZ i należności
pacjenta. Cena przy realizacji zlecenia odpowiada aktualnym danym produktu w umowie z Funduszem. Refundacja nie
jest rabatem MowaMed.

2. Możemy zmieniać regularne ceny na przyszłość, z zachowaniem wymaganych procedur aktualizacji danych i umowy z
NFZ. Zmiana cennika nie zastępuje indywidualnych korzyści promocyjnych.

3. Zasady nie ograniczają praw z reklamacji, korekty błędnego rozliczenia ani zwrotu należnych środków. Korekty
dotyczące refundacji rozliczamy również z NFZ, jeżeli wymagają tego obowiązujące zasady.

§ 5. Dostępność zasad i wcześniejsze bony
Zasady wraz z załącznikiem są dostępne w placówce i na mowamed.pl/dokumenty/. Stosujemy je do nowych zamówień
składanych po ich udostępnieniu. Dokument nie unieważnia automatycznie wcześniejszych bonów ani nie przesądza o ich
realizacji. Zgłoszenia rozpatrujemy indywidualnie zgodnie z prawem; kontakt: aparaty@mowamed.pl.



MowaMed Anna Konczakowska  |  ul. Wiśniowa 14, 80-180 Kowale Strona 2

Załącznik nr 1 - produkty objęte zakresem promocji
Promocje mogą obejmować wyłącznie produkty wymienione w niniejszym załączniku, na warunkach określonych dla danej
akcji. Dotyczą samodzielnych zakupów, niezależnych od zakupu wyrobu podlegającego refundacji NFZ. Nie obejmują
produktów ani wyposażenia wydawanego w ramach zaopatrzenia refundowanego.

Pielęgnacja, czyszczenie i baterie
1. CEDIS chusteczki czyszczące.
2. CEDIS chusteczki czyszczące pojedynczo pakowane.
3. CEDIS gruszka z końcówką metalową.
4. CEDIS kapsułki osuszające.
5. CEDIS pudełko do czyszczenia.
6. CEDIS pudełko do osuszania.
7. CEDIS spray dezynfekujący z atomizerem 100 ml.
8. CEDIS spray dezynfekujący z atomizerem 30 ml.
9. CEDIS spray ze szczoteczką.
10. CEDIS szczoteczka do wentylacji 2,5 mm.
11. CEDIS tabletki czyszczące.
12. CEDIS wielofunkcyjne narzędzie z magnesem.
13. CEDIS szczoteczka do czyszczenia wentylacji 5 mm.
14. Baterie jednorazowe do aparatów słuchowych.

Ładowarki
15. ReSound Ładowarka CUSTOM.
16. ReSound Ładowarka DESKTOP.
17. ReSound Ładowarka PREMIUM.
18. ReSound Ładowarka STANDARD.
19. Oticon Charger 1.0 miniBTE R.
20. Oticon Charger 1.0 miniRITE R.
21. Oticon Charger miniBTE (Intent, Play SI).
22. Oticon Charger miniRITE (Reveal, Intent, Play SI).
23. Oticon SmartCharger miniBTE (Intent, Play SI).
24. Oticon SmartCharger miniBTE R.
25. Oticon SmartCharger miniRITE (Reveal, Intent, Play SI).
26. Oticon SmartCharger miniRITE R.
27. Oticon SmartCharger nxtCIC R.

Transmisja dźwięku z urządzeń multimedialnych
28. ReSound TV Streamer 2.
29. ReSound TV Streamer NEXIA.
30. ReSound Phone Clip+.
31. Oticon TV Adapter 3.0.
32. Oticon Adapter Easy LE.


